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Le présent document décrit la procédure de premiére connexion & RenoiRH. Cette procédure
consiste a faire le lien entre un certificat et une adresse mail permettant d’authentifier 'agent
dans RenoiRH. Elle n'est exécutée qu’une seule fois. Lors des connexions ultérieures,
RenoiRH reconnait automatiquement le certificat de I'agent sans action complémentaire.

AN

Cette premiére connexion a RenoiRH MASA est différente selon que vous ayez
ou non déja accés a RenoiRH d’un autre ministére. Si vous avez déja accés a
RenoiRH d’un autre ministére, rendez-vous directement sur le portail d’accées
RenoiRH et a I’étape 8 du présent mode opératoire.

1. Avant de lancer la procédure de premiere connexion a RenoiRH, assurez-vous de disposer :
- d’un accés au RIE ou d’un acces VPN ;

- d’un certificat d’authentification

Il est recommandé d’utiliser Firefox pour accéder a RenoiRH.

2. Lorsque I'habilitation d’'un agent est créée dans RenoiRH, celui-ci regoit un message
'informant de la création de son compte et comportant un lien sur lequel il convient de cliquer :

F  (Portel den applcatiors du CISIRH| Confrmamon de creshinn de votre cormpde - Coumneleer Milerie? e IS
.!, Rekwver |~ E Ecrire ! Adresses > éliquinc v G)npnm@ v =

ne-pes-reporche (per ADER. depce me-pas-repondre@ tisth insnces gouy frl < ne-pas-repandre asrh fmances, gour fme-pas-repondre@cmrh finsnces gouv fr>

[Portail des applications du CESIRH] Confirmation de <reation de votre comple 0297/2015 1544

[Portail des applications du CISIRH]

Bonjour,
Nous avons le plaisir de vous confirmer que votre compie 3 ete cree

Vous pouvez dézomais vous connacter via le lien sulvant @ Attas://partall clsichre.gouwfr

Cemail o &12 GAntrd £0 iy SLCMatQUAMSTR, veullie: ae pas y idpondie

4 Réponke " Trandérer = £ Archiver I Commexer & Indésinkbie = G';up;umc
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3. Apres avoir cliqué sur le lien, choisir le mode de connexion par certificat.

Sur le site du portail des applications du CISIRH (https:/portail.cisirh.rie.qouv.fr)
choisir le mode de connexion par certificat.

N
HIHISTERE Centne Inberministériel
DE LA TRANSFORMATION

E7 € LA FONCTION Portail des applications interministérielles RH e Services Informati

relatifs aux Ressowces Hurmaines

Identification par votre compte CISIRH
Uttilisez votre compte du portail pour accéder aux applications

Adresse e-mail professionnelle Mot de passe

+ 5e oonnecter

Créaz ou réinitialisez votre mot de passe 3 %
ou
Identification par AgentConnect
Uttilisez 1n de vos comptes employeurs déja existants pour aooéder aux applications

Sidentifier avec
AgentConnect

Qu'est-Ce qUAgentConnect ¥
ou

Identification par le portail MEN)S
Wous Etes membre de I'Bducation nationale, identifier vous 3 I'side du portail MENJS

1 58 oDnnecter

Identification par certificat

Un certificat a été détecté dans votre navigateur, mais il n'est pas associé & un compte. 5i oe certificat vous est personnel, vous pouvez |utilisar.

& Lier ce certificat & wotre oompte

Page d'aide 3 la connaxion %

Pian du din Arrowihilid: partiliomont confiorme:

Remarque : ce mode de connexion ne vous est pas proposeé si vous n‘avez pas
de certificat installé sur votre navigateur. Veuillez dans ce cas vérifier que vous
avez bien procédé a l'installation de votre nouveau certificat.

En cas de difficulté pour installer ou retrouver votre certificat, il est nécessaire
d’adresser une demande d’assistance a votre service informatique local.
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4. Une nouvelle fenétre vous invite a saisir votre adresse mail :

Wevillez saisir votre adresse e-mail

L\) Veuvillez saisir votre e-mail

|drasse e-mail

\aérifier mon e-mail et changer mon
certificat

Retoumer au paortail

© inistiricl de Services Informatiq latifz aux Humaines

Pandusin | ACCombR particlomont conforme

5. Vous recevez un mail. Fermez vos navigateurs avant de cliquer sur le lien contenu
a l'intérieur de ce mail.

[Portail des applications interministérielles RH]

Bonjour,
Ce message contient un lien permettant de changer votre certificat.
ATTENTION : avant de cliquer sur ce lien veuillez, sil vous plait, fermer tous vos navigateurs internet !

Ensuite, veuillez changer votre certificat en cliquant sur le lien suivant :

I} Si vous rencontrez des problémes pour vous connecter,
merci de consulter le mode opératoire en cliquant sur ce lien.

Cet e-mail a été généré et envoyé automatiquement, veuillez ne pas y répondre.

Remarqgue : le mail présenté ci-dessus ne peut étre utilisé qu’une seule fois. Il ne permettra
pas l'acces a RenoiRH aprés la premiere connexion.

6. Vous arrivez alors sur la page suivante :

Votre certificat a ebe comectement enregistre

Retoumner au portail

© inistiric] d ices Iné = latifz aux Humaines

Pandusin | AcToob: portiolomont conforme
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7. Vous pouvez des lors "retourner au portail* pour retrouver vos applications et
notamment RenoiRH Expert RH.

Vos a3 Historique des = 5
= = =l 1 &l Connecté en tant que
applications matricules connexions Déconnexion

Applications avec authentification automatique

RengiR RenoiRH Expert RH
i Systéme d'information RH
interministériel mutualisé

Autres applications (authentification manuelle le cas échéant)

Pissarho o CISIRH Now ﬂ Chatbot Rebecca
Portail Interministériel des - Assistance aux utilisateurs des Assistant virtuel du CISIRH
ServiceS et des Applications applications du CISIRH spécialisé sur la
RH réglementation RH/PAYE

8. Pour les agents qui ont déja acces a RenoiRH d’'un autre ministére : dans la rubrique
« Matricules », sélectionnez votre matricule en AGR pour accéder aux populations du MAA
pour lesquelles vous étes habilité :

Utilisateur authentifie

ﬁ = Applications {&] Historique des connexions & Déconnexion Connecté en tant que

Changez vos matricules

e FPEAGR000225463 o
o

9. Il est vivement conseillé de créer un raccourci dans le navigateur pour faciliter 'accés a
RenoiRH lors de vos prochaines connexions. Pour rappel, le mail décrit au point 5 ne peut plus
étre utilisé pour se connecter.

s Le lien du portail RenoiRH est : https://portail.cisirh.rie.gouv.fr/
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