ANNEXE 1 : L'authentification

Qui peut accéder a Mon Self Mobile ?

« Mon Self Mobile » est accessible a tous les agents titulaires ou contractuels en
activité au sein de I'administration centrale, des services déconcentrés du MAA et
des établissements d’enseignement secondaire public, des enseignants du secteur
privé, des enseignants au sein des établissements d’enseignement supérieur. Sont
inclus les agents relevant de situations administratives particulieres (congé longue
maladie, congé parental, congé sans rémunération, congé formation).

Comment accéder a votre Self Mobile ?

Pas besoin d'étre sur le réseau du ministere. Le «Self Mobile» est accessible avec
une simple connexion internet, depuis votre ordinateur, votre tablette ou votre
téléphone portable a I'adresse suivante :

https://portail.cisirh.gouv.fr/
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(1) Cliquez sur le premier lien « Je suis agent du ministere de l'agriculture et
de l'alimentation »
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Vous étes alors invités a vous connecter via le portail d'authentification sécurisé du
MAA.
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(2) Cliquez sur le bouton « Connexion via le portail EAP »
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Sur cette page, vous devez saisir votre identifiant et votre mot de passe Agricoll.

¢ Lidentifiant : généralement prenom.nom (par exemple jean.dupont). Il est
possible de vous identifier avec votre adresse mail. Il s’agit alors de votre
adresse mail principale. Celle-ci est consultable dans I'annuaire Agricoll
(https://annuaire.agricoll.agriculture.gouv.fr)

e Le mot de passe : il s'agit du mot de passe associé a votre adresse mail
principale. Si vous ne connaissez pas votre mot de passe, vous pouvez



demander a votre Gestionnaire Local Agricoll (GLA) de vous en générer un
nouveau.

Pour rappel, les agents qui ne disposent pas d'un compte Agricoll n'ont pas acces a
Mon Self Mobile.

Si vous disposez d'un compte Agricoll valide et que vous n'arrivez pas a vous
connecter, contactez le gestionnaire local Agricoll (GLA) de votre structure ou a
défaut, écrivez a assistance.dsa@agriculture.gouv.fr.

(3) Cliquez ensuite sur le bouton « M'authentifier ».

A noter : Les agents qui en disposent peuvent s’authentifier par certificat
électronique lorsqu’ils se connectent au self depuis leur ordinateur professionnel

Lors de votre premiere connexion, la page suivant s’affiche :
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Vous devez cliquer sur le bouton « Accepter » pour confirmer I'authentification.
Cette étape ne sera plus nécessaire lors de vos connexions ultérieures.

Authentification réussie

Si I'authentification s’est effectuée avec succes, vous verrez apparaitre I'écran
suivant avec votre adresse mail Agricoll en haut a droite.
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Il vous suffit maintenant de cliquer sur « MonSelfMobile » pour accéder a votre
espace personnel.



Echec d’authentification

Si I'authentification a échouée, le message suivant s'affiche
mail/mot de passe incorrect ou certificat inconnu»
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