
ÉTAPE IMPORTANTE POUR UNE UTILISATION OPTIMALE DE RENOIRH : 

VIDER LES COOKIES ET LE CACHE 

1/ Après avoir ouvert Mozilla    

Firefox, cliquez sur le burger (trois 

lignes horizontales) en haut à 

droite.  

 

 

 

 

 

2/ Cliquez ensuite sur le menu 

« Paramètres ». 

 

 

 

 

3/ Dans la colonne de gauche,  

cliquez sur la rubrique              

« Vie privée et sécurité » et  faites 

défiler votre écran jusqu’au titre 

« Cookies et données de site ». 

 

 

 

 

 

 

 

 

4/ Une pop-up s’ouvre. Vérifiez 

que toutes les cases soient        

cochées et cliquez sur « Effacer ». 


